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PREDGOVOR MINISTRA TURIZMA I SPORTA

Ministarstvo turizma i sporta svoje aktivnosti usmjerit ¢e na pozicioniranje Hrvatske kao
cjelogodisnje i odrZive turistiCke destinacije te daljnje jacanje sustava sporta, od amaterskog do
vrhunskog, i zadrzavanja statusa Hrvatske kao uspje$ne sportske nacije.

Hrvatski turizam nalazi se na prekretnici te ¢emo podupirati sve aktivnosti koje doprinose njegovoj
tranziciji i odmicanju od masovnog turizma prema odrZivom turizmu temeljenom na
transparentnom upravljanju destinacijama na zadovoljstvo lokalnog stanovnistva. U sklopu
reforme upravljanja turizmom donijeli smo strateski i zakonodavni okvir te ¢emo u nadolaze¢em
razdoblju naglasak staviti na operacionalizaciju i provedbu svih donesenih akata, kako bismo
ostvarili ciljeve sukladno Programu Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028. -

Aktivnosti u podrudju turizma posebno su usmjerene na izvrSenje mjere 1.1. Makroekonomska
stabilnost i konkurentno gospodarstvo, a odnose se na stvaranje preduvjeta za upravljanje razvojem
turizma u smjeru odrZivosti kao i uspostavljanje sustava satelitskih rauna odrZivog turizma, ali i
na poticanje ulaganja u smjestaj visoke kvalitete i inovacije te unaprjedenje okvira za pruZanje
usluga u turizmu te poslovnog okruZenja. Takoder, nakon rekordnog ulaganja u turisti¢ki sektor
od 350 milijuna eura iz Nacionalnog plana oporavka i otpornosti, osigurali smo i daljnji nastavak
ulaganja u turizam iz EU fondova, a realizirat ¢e se kroz ViSegodi$nji financijski okvir u iznosu
od 190 milijuna eura.

U podrucju sporta nastavit ¢emo s daljnjim poveéanjem ulaganja te poticanjem razvoja sustava
sporta kroz otvaranje novih aktivnosti i unaprjedenje postojeéih. Doprinose¢i Programu Vlade RH
2024.-2028. kroz mjeru 2.4. Poticanje amaterskog i profesionalnog sporta nastavit ¢e se
sufinanciranje izgradnje sportske infrastrukture te omoguditi stvaranje uvjeta za razvoj amaterskog
i profesionalnog sporta. Uz to, posebnu paznju usmjerit ¢emo na osiguravanje $to vecem broju
gradana pristupacnost sportskim aktivnostima od najranije dobi te poboljSanju i unaprjedenju
statusu klubova koji su temelj organiziranog bavljenja sportom, s -naglaskom na ukljucivanje u
sportske programe za djecu i mlade.

Kroz daljnje povezivanje turizma i sporta jatat ¢emo oba podrucja te osigurati jo§ bolje i
ucinkovitije funkcioniranje oba sustava.

Tonéi Glavina

ministar



UvOD

Djelokrug rada Ministarstva turizma i sporta

Sukladno ¢lanku 13. Zakona o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne uprave (»Narodne novine,
broj 85/20 i 57/2024) Ministarstvo turizma i sporta obavlja upravne i druge poslove koji se odnose
na: turisti¢ku politiku Republike Hrvatske, strategiju razvoja hrvatskog turizma; razvoj i investicije
u turizmu; razvitak zdravstvenog, kontinentalnog, nauti¢kog, kongresnog; pustolovnog, kulturnog,
omladinskog i drugih selektivnih oblika turizma; unapredivanje i razvoj malog i srednjeg -
poduzetniStva u turizmu i ugostiteljstvu; strateSku podr$ku unaprjedenju i podizanju kvalitete svih
smjestajnih oblika u turizmu, podriku investitorima te promicanje odrzivog razvoja turizma,
sanacijske programe u vezi s restrukturiranjem hotelsko-ugostiteljskih tvrtki, pracenje i
sudjelovanje u procesu privatizacije, razvoj digitalnog turizma, razvoj turisticke infrastrukture,
konkurentnost turisti¢kog gospodarstva, podrs$ku razvoju obrazovnog sustava u turizmu kroz -
centre kompetentnosti i promociju zanimanja i obrazovanja u turizmu, poticanje inovativnosti i
kreativnosti u turizmu kroz podrsku osnivanja think tankova i poduzetnic¢kih inkubatora u turizmu,
promicanje interesa hrvatskog turizma u zemlji i inozemstvu; nadzor sustava turistickih zajednica;
turistiku i ugostiteljsku statistiku; stanje i pojave na podrudju turisti¢kih i ugostiteljskih usluga;
medunarodnu suradnju u vezi s turizmom; djelovanje instrumenata gospodarskog sustava i mjera
gospodarske politike na razvoj ponude i pruZanje turisti¢kih i ugostiteljskih usluga i poslovanje
turisti¢kih i ugostiteljskih gospodarskih subjekata; uvjete obavljanja turisticke i ugostiteljske
djelatnosti, praéenje i analiziranje kvalitete turisti¢ke ponude, turisti¢kih i ugostiteljskih usluga,
uvodenje medunarodnih standarda kvalitete ponude smjestaja i usluga; kategorizaciju turistickih i
ugostiteljskih objekata; unapredivanje turisticke i ugostiteljske djelatnosti te koordinaciju i
suradnju s drugim ministarstvima u pitanjima od znacaja za turisti¢ki sektor.

Ministarstvo obavlja upravne i struéne poslove koji se odnose na razvoj sporta, bavljenje sportom
i tjelesnom kulturom, unapredenje- rekreativnog, zdravstvenog, Skolskog, sveuciliSnog,
amaterskog, profesionalnog, natjecateljskog i promotivnog znacaja sporta i sportasa, predlaganje
i provodenje propisa o organizaciji i djelovanju sporta, sportskih klubova, udruga i saveza,
financiranje sportskih programa i programa razvoja sporta, struéne poslove u pitanjima
unapredenja sportskih djelatnosti, kategorizaciji sportova i sportasa, predlaganje i provodenje
propisa o zdravstvenim, obrazovnim, radnim, mirovinskim i drugim oblicima potpore i priznanja
vrhunskim sportaSima, predlaganje nacionalnog programa razvoja sporta i ukupan upravni i
inspekcijski nadzor sportskih djelatnosti; sudjeluje u pripremi programa i projekata te provedbi
projekata iz programa Europske unije i ostalih oblika medunarodne pomoc¢i.

S ministarstvom nadleZznim za upravljanje drZavnom imovinom, Ministarstvo sudjeluje u
poslovima upravljanja i raspolaganja dionicama i poslovnim udjelima trgovackih drustava koji
¢ine drZzavnu imovinu u vlasniStvu Republike Hrvatske te u pogledu trgovackih drustava koja se
pretezno bave djelatnostima iz podruéja propisane nadleZnosti ovoga Ministarstva.



Ministarstvo obavlja poslove koji se odnose na sudjelovanje Republike Hrvatske u radu tijela
Europske unije te suraduje i s drugim medunarodnim institucijama sukladno svojoj nadleznosti i
djelokrugu.

Ministarstvo obavlja i druge poslove koji su mu stavljeni u nadleznost posebnim zakonom.

Vizija Ministarstva turizma i sporta

PoStujuéi prirodno i kulturno nasljede i jedinstveni identitet svih regija, stvorit ¢emo odrziv
cjelogodisnji turizam poZeljan za investicije, rad i Zivot, koji doprinosi skladnom gospodarskom
razvoju Hrvatske.

Hrvatska postaje zemlja sporta kao nacina Zivota svih njenih gradana i zemlja prepoznatljiva po
postizanju vrhunskih sportskih rezultata.

Misija Ministarstva turizma i sporta

Ministarstvo turizma i sporta Republike Hrvatske stvara preduvjete za Republiku Hrvatsku kao
konkurentnu, inovativnu i sigurnu zemlju prepoznatljivog identiteta i kulture, zemlju ocuvanih
resursa, kvalitetnih Zivotnih uvjeta i jednakih prilika za sve.

Gospodarski i drustveni razvoj u ravnotezi s prirodom, stvorit ée prilike za sadasnje i buduce
generacije, pri cemu Ce ljudi biti u sredistu svih ulaganja za odrZivo gospodarstvo i drustvo,
Jacanje otpornosti na krize, zelenu i digitalnu tranziciju i ravnomjeran regionalni razvoj.

Ministarstvo turizma i sporta Republike Hrvatske stvara preduvjete za daljnje jacanje sustava
sporta, od amaterskog do vrhunskog i zadriavanja statusa Republike Hrvatske kao uspjesne
sportske nacije.

Glavni izazovi

Tijekom mandatnog razdoblja odgovaraju¢im mjerama odgovorit ¢e se na deset klju¢nih izazova
hrvatskog turizma identificiranih prilikom izrade Strategije razvoja odrzivog turizma do 2030.
godine:

1. Vremenska i prostorna neujednacenost

2. Nepovoljan utjecaj turizma na okolis i prirodu

g8 Nepovoljan meduodnos turizma i klimatskih promjena

4. Prilagodba ubrzanim tehnolo$kim promjenama u turizmu



Kvaliteta Zivota i dobrobit lokalnog stanovnistva
Nedostatni ljudski potencijali u brojnosti i kvaliteti
Neadekvatna struktura i kvaliteta smjestajnih kapaciteta

Nepovoljno poslovno i investicijsko okruzenje

R S A R

Nedovoljno uéinkovit zakonodavni i upravljacki okvir

10. Utjecaj kriza na turizam te promjene ponasanja i potreba turista.

Takoder, odgovarajuéim mjerama Ce se adresirati i kljuéni izazovi razvoja sporta u Republici
Hrvatskoj kao $to su njegovo financiranje, zdravstveno usmjereno tjelesno vjezbanje, skrb o
sporta§ima, sportska infrastruktura, stru¢ni kadar i upravljanje sportom.

Organizacijska struktura

Vlada Republike Hrvatske donijela je, sukladno &lanku 54. stavka 1. Zakona o sustavu drZavne
uprave (»Narodne novine, broj 66/19) i ¢lanka 37. stavka 1. Zakona o ustrojstvu i djelokrugu
tijela drZzavne uprave (»Narodne novine«, broj 85/20), na sjednici odrzanoj 27. kolovoza 2020.
godine, Uredbu o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva turizma i sporta (u daljnjem tekstu:
Ministarstvo) kojom je uredeno unutarnje ustrojstvo Ministarstva, nazivi i djelokrug upravnih
organizacija i ustrojstvenih jedinica, na¢in upravljanja, okvirni broj drzavnih sluzbenika 1
namjestenika, radno i uredovno vrijeme, kao i druga pitanja vazna za rad Ministarstva.

Nastavno na navedeno, u sustavu Ministarstva ustrojavaju se:

1. Kabinet ministra
2. Glavno tajnistvo
2.1. Sektor za financijske i ratunovodstvene poslove, proracun, financijsko upravljanje i
kontrolu
2.2. Sektor za javnu nabavu, ljudske potencijale, informaticke i opée poslove
3. Uprava za stratesko planiranje, digitalizaciju i EU fondove
3.1. Sektor za strate$ko planiranje, digitalizaciju, programe i projekte EU
3.2. Sektor za medunarodnu suradnju
4. Uprava za odrzivi razvoj i konkurentnost turisticke destinacije
4.1. Sektor za razvoj turistickih destinacija

4.2. Sektor za posebne oblike turizma i analitiku, inovacije i odrZivi razvoj.



5. Uprava za razvoj poduzetni$tva, investicije i konkurentnost turistickoga gospodarstva
5.1. Sektor za turisticku ponudu i investicije u turizmu
5.2. Sektor za konkurentnost turistickoga gospodarstva
6. Uprava za sustav turistickih zajednica, kategorizaciju i pravne poslove
6.1. Sektor za kategorizaciju
6.2. Sektor za turisticke zajednice
6.3. Sektor za pravne poslove
7. Uprava za sport
7.1. Sektor za razvoj i natjecateljski sport
7.2. Sektor za potporu sustavu sporta i zdravstveno usmjereno tjelesno vjezbanje
8. Samostalni sektor sportske inspekcije
8.1. Sluzba inspekcijskog nadzora I
8.2. Sluzba inspekcijskog nadzora II
9. Samostalna sluzba za drugostupanjski upravni postupak

10. Samostalna sluzba za unutarnju reviziju
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Slika 1: Organizacijska shema Ministarstva turizma i sporta

OPIS KRATKOROCNIH RAZVOJNIH POTREBA I POTENCIJALA
UPRAVNOG PODRUCJA TIJELA DRZAVNE UPRAVE

Planiranim mjerama iz sektora turizma ovog provedbenog programa odgovorit ¢e se na niz

razvojnih potreba kao §to su:

- Ublaziti sezonalnost - produljenjem sezone potaknut ¢e se investicije, osigurati sigurnost
radnih mjesta i potaknuti zapo$ljavanje. Dodatno osnaZivanje razvoja posebnih oblika
turizma pozitivno ée utjecati na produljenje sezone.

- Osigurati ravnomjerniji regionalni turisticki razvoj tako da se poticaji ulaganja u
turisticke projekte diferenciraju s obzirom na indeks turisticke razvijenosti kako bi se
aktivirala manje turisti¢ki razvijena podruéja, ali i rasteretile visoko opterecene lokacije.

- Jacati lanac vrijednosti i kreirati ponude visoke dodane vrijednosti snaznijim ulaganjima
u kvalitetu smjeStajnih kapaciteta i ostalih ugostiteljskih objekata, prate¢ih sadrzaja,

usluga, ljudskih potencijala i sli¢no te je posebno vazno povezivanje turizma s ostalim
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segmentima gospodarstva, kao i unaprjedenje suradnje i vertikalno povezivanje dionika po
nacelima kruznoga gospodarstva.

Unaprijediti prometnu povezanost u cilju stvaranja preduvjeta za cjelogodiSnji i
regionalno uravnotezeni dolazak gostiju zranim, Zeljeznic¢kim i cestovnim prometom.
Smanjiti optereéenja iz turizma na prostor, sastavnice okolisa i prirodu posebno kroz
rjeSenjima.

Smanjiti medusobni negativan utjecaj turizma i klimatskih promjena kroz poticanje
niskouglji¢nih i klimatski adaptivnih rjeSenja u turizmu i snazniji razvoj onih oblika
turizma s nizim ugljikovim otiskom.

Osigurati kvalitetna i odrZiva radna mjesta kroz ulaganja u ljudske potencijale i poticanje
samozaposljavanja, kao i poticanje i osnazivanje malih i srednjih poduzetnika u cijelom
lancu vrijednosti.

Osigurati kvalitetne ljudske potencijale u turizmu $to ukljuCuje potrebu za sustavnim,
odrZivim planiranjem i razvojem ljudskih potencijala za potrebe turizma u pogledu
kvalitete i kvantitete.

Unaprijediti strukturu i kvalitetu smjestajnih kapaciteta kroz poticanje ulaganja u
segmentu luksuznih i malih obiteljskih hotela, kao i u sve visokokvalitetne oblike smjestaja
te unaprjedenje sustava kategorizacije.

Osigurati poticajno poslovno i investicijsko okruZenje unaprjedenjem zakonodavnog
okvira i sustava podrike investitorima, kao i poslovnih uvjeta za turisticke projekte
poglavito u domeni fiskalnih i parafiskalnih obveza te sustavnog administrativnog
rasterecenja poduzetnika.

Osigurati inovativnu i digitalnu transformaciju turizma kroz potpore i poticaje inovacija
i digitalizaciju poduzetnika i drugih dionika u turizmu s ciljem razvoja novih inovativnih
turistickih proizvoda i usluga i upravljanja turistickim tokovima.

Unaprijediti model upravljanja razvojem odrZivog turizma $to podrazumijeva sinergijsko
djelovanje, djelotvornu i uéinkovitu suradnju na svim razinama te horizontalno i vertikalno
povezivanje dionika. Potrebno je redefinirati zakonodavni okvir i uskladiti propise koji
izravno utjeCu na konkurentnost i odrZivost turizma.

Ukljucivati lokalne zajednice u procese odlulivanja $to je preduvjet odrZivog razvoja
turizma. Njihovo aktivnije ukljuivanje doprinijet ¢e povecanju razine zadovoljstva
turizmom i kvalitetu Zivota te osigurati daljnju potporu razvoju turizma.

Razyiti sustav prikupljanja podataka i planiranja u cilju sagledavanja uc¢inkovitosti mjera
te osigurati upravljanje turizmom utemeljeno na relevantnim, provjerenim i

pravovremenim podacima.



- OCuvati i unaprijediti poziciju Hrvatske kao sigurne turisticke destinacije Kroz
unaprjedenje sigurnosnih sustava na svim razinama koji uklju€uju i uspostavu sustava
upravljanja kriznim situacijama.

- Unaprijediti kvalitetu Zivota lokalnog stanovni$tva $to Ce se posti¢i adresiranjem svih gore
navedenih razvojnih potreba. Razvoj turizma diljem Hrvatske potrebno je integrirati s
ostalim gospodarskim djelatnostima i uskladiti s interesima lokalnog stanovniStva u cilju

podizanja kvalitete Zivota i rada.

Razvojni potencijali za realizaciju planiranih mjera iz sektora turizma ogledaju se kroz:

- prepoznatljivost Hrvatske kao sigurne destinacije, -

- dugogodisnju turisticku tradiciju,

-~ povoljnu klimu i geoprometni poloZaj,

- blizinu vodeéih emitivnih turisti¢kih trzista,

- prometnu infrastrukturu,

- potencijal zraénih luka u kontekstu privladenja turista iz dalekih destinacija i financijski
najsnaznijih trzista,

- raznolikost i jedinstvenost regija Hrvatske,

- bogatu i raznovrsnu kulturnu bastinu,

- bogatstvo oguvanih i raznovrsnih prirodnih resursa, rasprostranjenost zastienih dijelova
prirode,

- Iljekovite termalne i mineralne izvore, more, rijeke, mo¢vare, planine, Sume, izvore Ciste
vode,

- porast potraznje za odrZivim i eko turisti¢kim destinacijama,

- porast potraznje za posebnim oblicima turizma,

- potencijal domacih turista,

- potencijal ruralnog i kontinentalnog prostora,

- prepoznatljivu i autenti¢nu eno i gastronomsku ponudu,

- potencijal ekoloske proizvodnje i plasmana lokalno proizvedene hrane,

- jatanje povezivanja i umreZenosti turizma i ostalog gospodarstva (poput poljoprivrede,
ribarstva, digitalizacije, prometa, energije i okolisa, zdravstva te sporta, kulturne i kreativne
industrije),

- zakonski reguliran privremeni boravak (digitalni nomadi),

- znafajniju participaciju lokalne zajednice,

- nastavak procesa digitalne transformacije hrvatskog turizma (Hrvatski digitalni turizam —

e-Turizam, e-Visitor i dr.),



- mjere poticanja zaposljavanja i samozapo$ljavanja,

- aktiviranje postojece neiskoriStene drzavne imovine,

- prilagodavanje zakonodavnog okvira novonastalim promjenama na trzistu,

- dobre prakse kruZznog gospodarstva,

- raspolozivost EU programa usmjerenih na obnovljive izvore energije i prilagodbu
klimatskim promjenama te na unaprjedivanje kvalitete i inoviranje turistickih proizvoda i

usluga.

U narednom &etverogodi$njem razdoblju predstoji razdoblje znacajnijeg koristenja navedenih
razvojnih potencijala u cilju adresiranja identificiranih razvojnih potreba, odnosno osiguravanja
razvoja odrzivog turizma. Medu najznadajnijim razvojnim potencijalima Hrvatske su prirodni i
kulturni resursi i ljudi koji zajedno &ine Hrvatsku jedinstvenom i privlaénom destinacijom. Stoga
o¢uvanje i zastita prirodnih i kulturnih resursa te unaprjedenje kvalitete Zivota i rada u svim

dijelovima Hrvatske predstavljaju preduvjet odrzivog razvoja turizma.

Planiranim mjerama iz sektora sporta ovog provedbenog programa odgovorit ¢e se na potrebe u

podrucju sporta:

- unaprijediti skrb o sporta§ima,

- uspostaviti sustavan i racionalan pristup upravljanja odrzivom sportskom infrastrukturom,

- unaprijediti zdravstveno usmjereno tjelesno vjeZbanje i povecati promocijske vrijednosti
sporta,

- unaprijediti skrb o struénim kadrovima u sportu.

U nadolazeéem razdoblju, kako bi se potaknuo daljnji razvoj sporta, potrebno je osigurati sve
preduvjete kako bi sporta§ mogao biti zadovoljan svojim poloZajem u drustvu, kako bi se mogao
obrazovati, raditi te biti i ostati zdrav. Takoder, potrebno je osigurati uvjete za razvoj
natjecateljskog i rekreativnog sporta kroz osiguranje dostupnosti sportske infrastrukture na
cjelokupnom teritoriju Republike Hrvatske, osiguranjem preduvjeta za postizanje vrhunskih
sportskih rezultata te promicanjem zdravstveno usmjerene tjelesne aktivnosti i davanjem potpora
stanovni$tvu, a naro€ito djeci i mladima, u njihovu redovitom bavljenju tjelesnom aktivnoséu

tijekom Zivota. Navedeno ¢e se postici:

stvaranjem stabilnog sustava stipendiranja te skrbi o vrhunskim sportadima i trenerima,

- stvaranjem uvjeta za postizanje vrhunskih sportskih rezultata,

- povecanjem broja sportske infrastrukture i obnovom postojece sportske infrastrukture
sukladno stvarnim potrebama u sportu,

- poticanjem uspostave nacionalnih sportskih centara,



- poticanjem provedbe programa zdravstveno usmjerenog tjelesnog vjezbanja,
- poticanjem provedbe sportskih programa za djecu i mlade,
- poticanjem $kolovanja i osposobljavanja vrhunskih sportasa sukladno potrebama sporta.

Provedbom navedenoga, u ¢etverogodisnjem razdoblju, uspostavit ¢e se u€inkovitiji sustav sporta
u Republici Hrvatskoj te ¢e se omoguditi napredovanje i zadrZavanje u sportu sporta$a i svih
sportskih djelatnika, kao i poveéati broj gradana, a narodito djece i mladih, ukljucenih u

zdravstveno usmjereno tjelesno vjezbanje.

DOPRINOS PROVEDBI CILJEVA IZ POVEZANIH AKATA
STRATESKOG PLANIRANJA

Provedbeni program Ministarstva turizma i sporta za razdoblje od 2024. do 2028. godine doprinosi
nizu hijerarhijski nadredenih akata strateSkog planiranja kako slijedi u nastavku.

Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine! predstavlja okvir za izradu
svih akata strateSkog planiranja na nacionalnoj razini, ¢ime se osigurava uskladenost javnih

politika i sinergijski uéinak predvidenih programa i mjera.

U okviru strate$kog cilja 1. ,,Konkurentno i inovativno gospodarstvo® Nacionalne razvojne
strategije Republike Hrvatske do 2030. godine kao prioritetno podrucje 4. navodi se ,,Razvoj
odrzivog, inovativnog i otpornog turizma“, kojim su istaknuti prioriteti javne politike koji

pridonose razvoju odrZivog, inovativnog i otpornog turizma.

Strategija razvoja odrzivog turizma do 2030. godine temeljni je akt strate$kog planiranja turizma.
Strate$ki ciljevi definirani Strategijom razvoja odrzivog turizma do 2030. godine koji ujedno
doprinose realizaciji ciljeva odrzivog razvoja Agende 2030 Ujedinjenih naroda jesu sljedeci:

cjelogodi$nji i regionalno uravnotezeniji turizam,
turizam uz ocuvan okoli§, prostor i klimu,

konkurentan i inovativan turizam,

=l

otporan turizam.

! Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine: dostupna na: https:/narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_02_13_230.html
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Nacionalni plan razvoja odrZivog turizma do 2027. godine srednjoro¢ni je akt strateSkog planiranja
kojim se poblize definira provedba strate$kih ciljeva Strategije razvoja odrzivog turizma do 2030.
godine i definira deset posebnih ciljeva i njima pripadajuéih konkretnih mjera, definiranih
Akcijskim planom za provedbu Nacionalnog plana razvoja odrzivog turizma do 2025. godine,
koje osiguravaju postizanje pokazatelja ishoda predvidenih ciljeva. Dio prioritetnih podrucja iz
Strategije razvoja odrZivog turizma do 2030. godine integriran je i obraden u okviru navedenih
posebnih ciljeva, uvaZavajuéi Cinjenicu da se realiziraju provedbom predvidenih mjera ili je
njihova realizacija obradena u posebnim dokumentima. Pristupaénost je obradena u Nacionalnom
planu izjednaavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od 2021. do 2027. godine i Akcijskom
planu izjednadavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2021. do 2024. Problematika domace
i medunarodne povezanosti koja je od visoke razine znalaja za turizam pokrivena je aktima

strateSkog planiranja iz podrucja prometa.

Nacionalni program $porta 2019. - 2026. godine, prvi je strateski akt planiranja Republike
Hrvatske na podruéju sporta. Nacionalni program $porta 2019.-2026. sadrzi 6 op¢ih i 19 posebnih
ciljeva koji ukljuuju 63 mjere i 148 aktivnosti kojima ¢e se u razdoblju od 2019. do 2026. godine

omoguditi smanjivanje nedostataka u hrvatskom sportu te iskoristavanje pruzenih prilika.

Planirane mjere iz sektora turizma doprinose cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno
gospodarstvo Programa VRH 2024. — 2028. dok mjere iz sektora sporta doprinose cilju 2.4.
Promicanje amaterskog i profesionalnog sporta.

Nacionalnim planom oporavka i otpornosti 2021. — 2026.2 u okviru komponente Gospodarstvo,
definiran je op¢i cilj Uspostava uéinkovitog sustava razvoja odrzivog, inovativnog i otpornog
turizma u okviru kojeg su predvidena i osigurana sredstva za reformu C1.6. R1 Povecanje

otpornosti i odrZivosti turistickog gospodarstva i tri investicije:

- Cl.6. R1-I1 Regionalna diverzifikacija i specijalizacija hrvatskog turizma kroz ulaganja u
razvoj turistickih proizvoda visoke dodane vrijednosti,

- Cl.6. R1-12 Jaganje odrZivosti te poticanje zelene i digitalne tranzicije poduzetnika u sektoru
turizma,

- Cl.6. R1-I3 Jacanje kapaciteta sustava za otporan i odrZiv turizam.

Provedbom mjera iz vlastite nadleZnosti doprinosi se nizu ciljeva odrzivog razvoja UN Agende

2030 (Programa Ujedinjenih naroda za odrzivi razvoj do 2030. godine):

2 Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021. — 2026 dostupan na: https://planoporavka.gov.hr/.

11



Podcilj 3.4. - Do 2030. smanjiti za jednu treéinu broj prijevremenih smrtnih slu¢ajeva od
neprenosivih bolesti prevencijom i lije¢enjem, te promicati duSevno zdravlje i dobrobit.
Podcilj 4.4. - Do 2030. znagajno povecati broj mladih i odraslih koji imaju relevantne vjestine,
ukljucujuéi tehniCke i strukovne vjeStine, za potrebe zaposljavanja, dobre poslove i
poduzetnistvo.

Podcilj 8.4. - Postupno do 2030. poboljsati u¢inkovitost iskoristavanja globalnih resursa u
potrodnji i proizvodnji i nastojati da gospodarski rast ne bude povezan s degradacijom okolisa,
u skladu s 10-godi$njim okvirom programa o odrZivoj potro$nji i proizvodnji, u ¢emu razvijene
zemlje moraju sluZiti kao primjer.

Podcilj 8.6. - Do 2020. znatno smanjiti udio mladih koji nisu zaposleni, niti su u procesu
obrazovanja ili osposobljavanja.

Podcilj 8.9. - Do 2030. osmisliti i provesti politike za promicanje odrzivog turizma koji stvara
radna mjesta i promice lokalnu kulturu i proizvode.

Podcilj 9.3 - Povecati pristup malih industrijskih i ostalih poduzeca financijskim uslugama,
posebno u zemljama u razvoju, ukljuéujuéi pristupaénim kreditima, te njihovo ukljucivanje u
vrijednosne lance i trzista.

Podcilj 9.4 - Do 2030. unaprijediti infrastrukturu i prilagoditi industrije kako bi postale
odrzive, s povecanom udinkovitosti koristenja resursa i ve¢om primjenom Cistih i za okoliS§
prihvatljivih tehnologija i industrijskih procesa, u kojima svaka zemlja sudjeluje prema
vlastitim kapacitetima.

Podcilj 11.4 - Ojagati napore u ofuvanju i zatiti svjetske kulturne i prirodne bastine.

Podcilj 11.a - Podrzati pozitivne ekonomske, socijalne i ekoloske veze izmedu urbanih,
periferno-urbanih i ruralnih podru¢ja osnaZivanjem planiranja razvoja na nacionalnoj i
regionalnoj razini.

Podcilj 11.b - Do 2020. znaajno povecati broj gradova i naselja koji usvajaju i provode
integrirane politike i planove u smislu ukljuéenosti, ucinkovitosti resursa, ublazavanja i
prilagodavanja klimatskim promjenama i otpornosti na elementarne nepogode, te razvijaju i
provode, u skladu s Okvirom iz Sendaija za smanjenje rizika od elementarnih nepogoda 2015.-
2030., ,holisti¢ko upravljanje rizikom od elementarnih nepogoda na svim razinama.

Podcilj 12.2 - Do 2030. posti¢i odrZivo upravljanje i u¢inkovito koriStenje prirodnih izvora.
Podcilj 12.3 - Do 2030. na razini maloprodaje i potro$nje smanjiti za polovicu globalno bacanje
hrane per capita, te smanjiti gubitke hrane u proizvodnji i lancima opskrbe, ukljucujuéi i
gubitke nakon Zetve.

Podcilj 12.6 - Poticati kompanije, posebno velike i transnacionalne, na usvajanje odrZivih

praksa i ukljucivanje informacija o odrZivosti u svoj ciklus izvjeStavanja.
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- Podcilj 12.8 - Do 2030. omoguiti da svuda u svijetu ljudi imaju relevantne informacije i
svijest 0 odrzivom razvoju i nadinu Zivota u skladu s prirodom.

- Podcilj 12.b - Razviti i primijeniti alate za pracenje utjecaja odrZivog razvoja na odrzivi
turizam Koji stvara radna mjesta i promice lokalnu kulturu i proizvode.

- Podcilj 14.1 - Do 2025. sprijediti i znatno smanjiti sve vrste onecis¢enja morskih resursa, a
posebno one aktivnosti koje dolaze s kopna, ukljutujuéi onefiscenje mora otpadom i
nutrijentima.

-~ Podcilj 14.2 - Do 2020. odrZivo upravljati i §tititi morske i obalne ekosustave kako bi se izbjegli -
znadajni negativni utjecaji, ukljuujuéi putem osnaZivanja njihove otpornosti, te preuzeti

aktivnosti u vezi njihovog obnavljanja kako bismo imali zdrave i produktivne oceane.

POPIS MJERA S OPISOM

Mjera 1. Poticati razvoj turisti¢kih proizvoda viSe dodane vrijednosti kroz ulaganja u javou
turistiCku infrastrukturu s naglaskom na razvoj posebnih oblika turizma

Razvojem turisti¢ke infrastrukture, strukturiranim razvojem proizvoda vie dodane vrijednosti i
razvojem posebnih oblika turizma poticat ¢e se uravnoteZen i odrZiv razvoj turizma. Podrska
razvoju nove i unaprjedenju postojece javne turisti¢ke infrastrukture i podrska ulaganjima u zelenu
i digitalnu tranziciju, potaknut ée odrZivi razvoj turizma tijekom cijele godine, povecati
raznovrsnost turisticke ponude na slabije razvijenim turistickim destinacijama, smanjiti
prekomjemi turizam u najrazvijenijim turistickim destinacijama te potaknuti gospodarski
oporavak i zapoljavanje lokalnog stanovnistva, $to ¢e pozitivno utjecati na smanjenje regionalnih
neujednadenosti te demografsku revitalizaciju. Ulaganja ¢e doprinijeti unapredenju kvalitete i
sadrzaja turistitkog proizvoda, razvoju turisticke infrastrukture i oCuvanju turisticke resursne
osnove, primjerenijoj valorizaciji resursa, stvaranju novih atrakcija i novih motiva dolazaka,
ravnomjernijoj prostornoj distribuciji potraznje, poticanju rasta turisticke potro$nje, povecanju
zadovoljstva gostiju, inovativnoj interpretaciji prirodne i kulturne materijalne i nematerijalne
bastine te upravljanju posjetiteljima.

Sredstvima iz Fonda za turizam ¢e se sufinancirati projekti razvoja javne turisticke infrastrukture
i oduvanja turisticke resursne osnove koji doprinose razvoju nove i unapredenju kvalitete postojece
turisti¢ke infrastrukture, zelenoj i digitalnoj tranziciji, razvoju posebnih oblika turizma te razvoju
inovativne i autentine destinacijske ponude prilagodene klimatskim i prostornim zna¢ajkama. 1z
Fonda za turizam ¢ée se prvenstveno financirati projekti koji su planom upravljanja destinacijom
navedeni kao projekti od posebnog znacaja za destinaciju, uz uvjet da zadovoljavaju sve uvjete
prihvatljivosti definirane pozivima za dodjelu sredstava.

Uz navedeno, dodatno ée se poticati i ulaganja u turisti¢ku infrastrukturu u funkciji razvoja
posebnih oblika turizma s naglaskom na razvoj zdravstvenog i aktivnog turizma (prvenstveno
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planinarska infrastruktura u funkciji turizma) i to putem objave javnog poziva i/ili dodjelom
sredstava na drugi odgovaraju¢i nacin.

Propisanim kriterijima dodjele bespovratnih sredstva u okviru navedenih Poziva osigurat ¢e se
doprinos zelenoj 1 digitalnoj tranziciji.

U okviru specifiénog cilja 4. Jaanje uloge kulture i odrZivog turizma u gospodarskom razvoju,
socijalnoj uklju¢enosti i socijalnim inovacijama, Programa konkurentnosti i kohezije 2021.-2027.
poticat ¢e se ukljuciv i odrZiv gospodarski i socijalni razvoj te socijalno ukljucivanje stanovnistva,
posebno u podruéjima koja se-u velikoj mjeri oslanjaju na turisticki ekosustav kroz osiguravanje
infrastrukturnih preduvjeta za razvoj novih turisti¢kih proizvoda i usluga koji se temelje na
autenti¢nosti i tradicionalnim vrijednostima lokalnih zajednica.

Mjera doprinosi Cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo iz Programa
Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028. Provedbom predmetne mjere posredno ¢e se doprinijeti
zelenoj tranziciji i digitalnoj transformaciji kroz dodjelu bespovratnih sredstava u okviru javnog
poziva ,,Regionalna diverzifikacija i specijalizacija hrvatskog turizma kroz ulaganja u razvoj
turistickih proizvoda visoke dodane vrijednosti“ predviden investicijom C1.6. RI-I1 u
Nacionalnom planu oporavka i otpornosti koja ée doprinijeti povecanju atraktivnosti destinacija s
potencijalom za razvoj posebnih oblika turizma viSe dodane vrijednosti.

Mjera 2. Podrska ulaganjima poduzetnika za razvoj odrZivog turizma

Mjera Ce rezultirati povecanjem konkurentnosti i turisti¢kih proizvoda vise dodane vrijednosti koji
¢e pridonijeti razvoju odrzivog turizma. Poticat ¢e se ulaganja u zelenu i digitalnu tranziciju te
otpornost poduzetnika u cijelom lancu vrijednosti turizma. Poticat ¢e se razvoj turistickih
proizvoda prihvatljivih za okoli§ i udinkovitost resursa, posebice onih u turistiCki slabije
razvijenim podrué¢jima te bolje pozicioniranje na turistickom trZitu kroz uvodenje inovacija i
digitalnih tehnologija.

Mjerom su obuhvaéeni poduzetnici u turizmu i to mikro, mali, srednji i veliki poduzetnici. Kroz
poziv za dodjelu bespovratnih sredstava ,Jalanje odrZivosti te poticanje zelene i digitalne
tranzicije poduzetnika u sektoru turizma“ u okviru investicije C1.6.R1-12 u Nacionalnom planu
oporavka i otpornosti, sredstva su dodijeljena za ulaganja poduzetnika u smjeStajne kapacitete i
razvoj turistickih proizvoda prihvatljivih za okoli§ i uéinkovitost resursa te uvodenje inovacija i
digitalnih tehnologija u cjelokupnom lancu vrijednosti turizma i transformaciju privatnih
iznajmljivaca u poduzetnike, a projekti ¢e se provoditi do 2026. godine.

Kroz program potpora male vrijednosti Konkurentnost turistickog gospodarstva iz sredstava
drZzavnog proraduna potiée se zelena i digitalna tranzicija mikro, malih i srednjih poduzetnika u
turizmu.

Mjera doprinosi Programu Vlade RH 2024. — 2028. i cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i
konkurentno gospodarstvo. Navedenom mjerom e se doprinijeti digitalnoj i zelenoj transformaciji
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kroz provedbu planiranih aktivnosti u okviru navedenih Poziva te aktivnosti uspostave e-usluga
turistiCkoga gospodarstva, koje ¢e uz primjenu digitalnih tehnologija omogugiti prilagodbu
poslovanja u sektoru turizma i ugostiteljstva digitalnoj i zelenoj transformaciji.

Mjera 3. Stvoriti preduvjete za repozicioniranje hrvatskog turizma na stranim trziStima

Mjera je obuhvatila izradu Strate$kog, marketinskog i operativnog plana hrvatskoga turizma.
Strate$ki marketinski i operativni plan hrvatskog turizma za razdoblje 2023. — 2027. (SMOPHT),
kao jedan od kljuénih dokumenata kojim je definiran nacionalni turisticki marketing Republike
Hrvatske oslanja se na temeljne postavke Strategije razvoja odrzivog turizma Republike Hrvatske
do 2030. godine te pruza detaljne upute za razvoj, repozicioniranje, rebranding i promociju
hrvatskog turizma u &etverogodi$njem razdoblju primjene, s krajnjim ciljem pozicioniranja
Hrvatske kao jedne od najkonkurentnijih turistickih destinacija svijeta.

Slijedom navedenoga krovnog dokumenta izradit ¢e se regionalni i lokalni planovi u kojima ¢e
naglasak biti stavljen na one aktivnosti koje doprinose smanjenju sezonalnosti i ravnomjernom
teritorijalnom razvoju turizma. Takoder, SMOPHT ¢e biti podloga za novi komunikacijski koncept
i vizualni identitet koji bi trebao biti izraden do II. kvartala 2025. godine, a koji ¢e Hrvatsku udiniti
prepoznatljivom po $irokoj i kvalitetnoj turisti¢koj ponudi i proizvodima, odnosno napraviti
snazan odmak od percepcije Hrvatske kao preteZito ljetne odmoris$ne destinacije kroz izgradnju
imidZza Hrvatske kao turisti¢ke destinacije visoke vrijednosti. Izvori financiranja ove mjere su iz
prorauna Ministarstva turizma i sporta i Hrvatske turisticke zajednice za izradu samog
operativnog plana, te iz proraduna Hrvatske turisti¢ke zajednice za ostale aktivnosti.

Mjera 4. Promocija hrvatske turisti¢ke ponude na emitivnim trZiStima i na domaéem trZzistu

S ciljem ostvarivanja cjelogodiSnjeg i regionalno uravnoteZenog turizma provodit ¢e se aktivnosti
koje ée pozicionirati Hrvatsku na turistickim trZistima kao visokokvalitetnu destinaciju
cjelogodisnjeg i autenti¢nog odrzivog turizma. Osim toga, izradit ¢e se komunikacijska strategija,
a provodit ¢e se aktivnosti oglasavanja, odnosa s medijima, aktivnosti na online i offline kanalima
te razne inovativne i kreativne kampanje. Provedba mjere obuhvaca instrument pod nazivom
,Hrvatska turistiCka kartica“ koja omogucuje poslodavcima da svojim zaposlenicima osigura
pristupa¢niji odmor kroz povecanje primitaka po osnovi rada. Na uspostavljenoj interaktivnoj web-
platformi www.hrvatskaturistickakartica.hr, svi pruzatelji ugostiteljskih i turistickih usluga mogu
besplatno oglasavati dodatne popuste za placanje Hrvatskom turistickom karticom. Na taj na€in,
pruzatelji usluga mogu osigurati bolju vidljivost i promidzbu objekta i/ili usluga, a tako kao i
sudjelovati u poticanju domaceg turizma.

Svrha mjere je domaéim turistima omoguditi koriStenje turistiCkih i ugostiteljskih usluga po
povoljnijim cijenama tijekom cijele godine i u cijeloj Hrvatskoj, zatim pruZziti moguénost
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poslodavcima da, uz ostale neoporezive naknade, mogu isplatiti dodatne naknade zaposlenicima
te pruzateljima usluga omoguditi platformu za oglaSavanje pogodnosti koje pruzaju.

Mjera 5. Poticati smanjenje pritisaka iz turizma na sastavnice okoliSa i prirodu

Svrha mjere jest stvoriti preduvjete za ujednadeno, sustavno i odrZivo upravljanje razvojem
turizma u destinaciji i pruZiti podrsku kod dono$enja prostornih planova i strateSkih procjena
utjecaja na okoli§ svih razina uz posebnu paZnju na sve zakonske i strateSke akte koji promicu
ravnomjeran razvoj uz zastitu okoli$a i prirode. Kroz mjeru ¢e se osigurati metodoloska osnova
potrebna za izradu studija prihvatnih kapaciteta, uklju¢ivo i metodologija za izradu studija nosivih
kapaciteta nauti¢kog turizma i poticati izrada studija prihvatnih kapaciteta na razini destinacije
koja Ce postati temelj planiranja razvoja destinacije.

Svrha mjere je takoder poticati smanjivanje optereéenja iz turizma na sastavnice okolisa i prirodne
resurse. Stoga ¢e se podrZavati okoli$no prihvatljiva rjeSenja koja je moguce implementirati u
poslovanje dionika u turizmu.

Implementirat ¢e se koncept kruZnog gospodarstva, provedbom projekata uskladenih s EU
hijerarhijom otpada u cilju smanjenja otpada u turisti¢kim i ugostiteljskim objektima. Provodit ¢e
se aktivnosti koje ¢e osigurati visoki stupanj razumijevanja nuznosti okoli$no odrZivog turizma
informiranjem i edukacijom te podizanjem kompetencija dionika u turizmu, temeljem izradenog
komunikacijskog plana i njegove provedbe. Provodit ¢e se tematske i integrirane radionice te
konferencija o odrzivosti u turizmu. Portal za promociju odrZivog turizma ¢e se kontinuirano
odrZzavati i aZurirati kao platforma razmjene znanja i informacija izmedu Ministarstva i dionika.
Sve gore navedene aktivnosti doprinijet ¢e digitalnoj i zelenoj tranziciji.

Mjera doprinosi Programu Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028. i cilju 1.1. Makroekonomska
stabilnost i konkurentno gospodarstvo.

Mjera 6. Unaprijediti sustavno i odrZivo planiranje razvoja turizma utemeljeno na
prihvatnomu kapacitetu destinacije

Prostorom kao temeljnim resursom razvoja turizma nuZno je odgovorno upravljati Sto e se
implementirati ovom mjerom koja se odnosi na sustavno i odrZivo planiranje razvojem turizma
utemeljeno na prihvatnom kapacitetu destinacije. Time ¢e se sprije€iti prekomjerni turizam i
uskladiti razvoj turizma s kapacitetima destinacije. Posebna paznja usmjerit ¢e se na prostore pod
zaStitom, kao i plaZe kao resurs od posebnog znacaja.

Krovni dokument prostornog razvoja Republike Hrvatske — Strategija prostornog razvoja
Republike Hrvatske u svim dijelovima je uzela u obzir i prostorni razvoj turizma. Stoga
Ministarstvo nastavlja suradnju na definiranju i upravljanju odrZivim turisti¢kim prostornim
razvojem, turisti¢kom prostornom organizacijom na kopnu i na moru.
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Izradom metodologija studije prihvatnog kapaciteta osigurat ée se temelji za izradu pojedinacnih
studija prihvatnih kapaciteta za svaku destinaciju te tako doprinijeti Programu Vlade Republike
Hrvatske 2024. — 2028. i cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo.
Aktivnosti u svrhu provedbe mjere unaprjedenja sustavnog i odrzivog planiranja prostora
utemeljenog na prihvatnom kapacitetu destinacije uz upotrebu digitalnih alata doprinijet ¢e zelenoj
i digitalnoj tranziciji smanjenjem pritiska turisti¢kih aktivnosti na sastavnice okoliSa, prirodu i
prostor te osiguranjem resursne ucinkovitosti.

Mjera 7. Poticati smanjivanje emisija staklenickih plinova iz turizma

Radi smanjivanja emisija stakleni¢kih plinova iz turizma, mjera ¢e osigurati postupnu
dekarbonizaciju javne turisticke infrastrukture. Mjera ée poticati-koristenje izvora energije s
niskim udjelom ugljika, odnosno obnovljive izvore energije (poput energije vjetra, Suneve
energije i biomase) te provedbu mjera energetske udinkovitosti. Smanjenje emisija ugljika iz
turisti¢kih aktivnosti poticat ¢e se upotrebom vozila ili plovila s "nultom emisijom CO2", poput
onih na elektri¢ni pogon. Poticat ¢e se povecanje odljeva stakleni€kih plinova sadnjom dodatnih
stabala u Sumskim, urbanim i periurbanim podruéjima. Nastavno na Poseban cilj 4. Mjeru 2. u
Akcijskom planu sadnje dodatnih stabala za doprinos kompenzaciji emisije iz turizma i smanjenju
emisija stakleni¢kih plinova u Republici Hrvatskoj do 2030., Hrvatska turistiCka zajednica je s
Ministarstvom turizma i sporta krajem 2022. godine sklopila Sporazum o medusobnoj suradnji u
okviru Projekta poticanja razvoja odrzivog razvoja turizma ,Hrvatska prirodno tvoja — Croatia
naturally yours*. Nastavno na sklopljeni Sporazum, a u suradnji s Ministarstvom turizma i sporta
i sustavom turistickih zajednica, provode se aktivnosti sadnje dodatnih sadnica stabala u
destinacijama za kompenzaciju emisija automobilskih turisti¢kih posjeta Republici Hrvatskoj.

Poticanje dekarbonizacije javne turisticke infrastrukture i sadnja stabala u Sumskim, urbanim i
periurbanim podruéjima u okviru mjere doprinosi Programu Vlade Republike Hrvatske 2024. -
2028. i cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo. Smanjenje negativnog
meduodnosa turizma i klime pozitivno ¢e djelovati na ostvarenje brojnih ciljeva Agende 2030 i
Europskog zelenog plana.

Mjera 8. Jacati otpornost turizma na posljedice klimatskih promjena

U svrhu osvje$éivanja nuznosti prilagodbe turistiCkog sektora klimatskim promjenama te
implementacije relevantnih mjera i aktivnosti, unaprijedit ¢e se postojeci i uspostaviti novi
mehanizmi kojima ¢ée se osigurati provedba mjera Strategije prilagodbe klimatskim promjenama
Republike Hrvatske za razdoblje do 2040. godine s pogledom na 2070. godinu. Naglasak je na
edukaciju i ja¢anju svijesti ciljanih skupina dionika (npr. Strukovne udruge u turizmu, TZ-i,
poduzetnici u turizmu, srednjih i strukovnih kola, i dr.) o rizicima, u¢incima i na¢inima prilagodbe
turizma na klimatske promjene.
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Gore navedene aktivnosti edukacije i jatanja svijesti ciljanih skupina dionika pozitivno e
djelovati na ostvarenje brojnih ciljeva Agende 2030 i Europskog zelenog plana.

Aktivnosti edukacije i jatanja svijesti koje se provode u okviru mjere posredno doprinose zelenoj
i digitalnoj tranziciji te Programu Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028. i cilju 1.1.
Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo.

Mjera 9. Poticati i promovirati zanimanja u sektoru turizma i ugostiteljstva

Mjera je usmjerena na promociju zanimanja u turizmu u cilju jaéanja kompetencija i podizanja
institucija i poslodavaca u turizmu i ugostiteljstvu. Takoder, programima stipendiranja namjera je
motivirati mlade i dodatno potaknuti interes u¢enika i studenata, ali i poslodavaca u turizmu za
zanimanja u sektoru turizma i ugostiteljstva te osigurati kvalitetu umreZavanja obrazovnih
ustanova i poslodavaca.

Mjera poticanja i promoviranja zanimanja u sektoru turizma i ugostiteljstva, financirana iz
Drzavnog proracuna, doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo
Programa Vlade Republike Hrvatske 2024.- 2028..

Navedenom mjerom e se doprinijeti digitalnoj i zelenoj transformaciji kroz poticanje aktivnosti,
vjestina, kompetencija i znanja vezano za ublaZavanje utjecaja turizma na klimu i okoli$ i obratno.

Mjera 10. Uskladivati kompetencije ljudskih potencijala sa zahtjevima radnih mjesta i
trziSta rada u turizmu

Mjera ima svrhu poboljanja kvalitete ljudskih potencijala u sektoru radi unaprjedenja kvalitete
usluga, poveéanja produktivnosti i zaposljivosti, motiviranja mladih za obrazovanje u turizmu,
socijalnog ukljuéivanja osoba s invaliditetom te jacanje kapaciteta za odrZivi razvoj turizma.

Mjera direktno doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo
Programa Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028..

Kako bi se osigurala prikladna osposobljenost i potrebna znanja i vjestine za obavljanje poslova u
turizmu te time osiguralo kvalitetno pruzanje usluga i razvoj inovativnih turistickih proizvoda i
odrzivog turizma usmjerenog na digitalnu i zelenu tranziciju, nuzna je edukacija zaposlenih, kao i
onih koji Zele raditi u turizmu, a isto ¢e se poticati kroz Nacionalni plan oporavka i otpornosti,
investiciju C1.6. R1-I3 Jacanje kapaciteta sustava za otporan i odrZiv turizam. Ista ¢e pridonijeti
navedenom kroz razvoj i provedbu obrazovnih programa s ciljem bolje prilagodbe radne snage na
nove uvjete poslovanja te jalanje digitalnih vjeStina i vje$tina za odrzivo i zeleno upravljanje
poslovanjem i destinacijom, ¢ime ée se u kona¢nici doprinijeti brzem oporavku turisti¢kog sektora.

18



Navedenom mjerom ¢e se doprinijeti digitalnoj i zelenoj transformaciji kroz provedbu planiranih
aktivnosti struénog usavrSavanja i obrazovanja za primjenu digitalnih tehnologija i prilagodbu
sektora turizma i ugostiteljstva zelenoj transformaciji u sektoru.

Na temelju sveobuhvatne analize potreba poslodavaca i relevantnih medunarodnih dionika u
turizmu (AT, SP, FR), uz analizu novih trendova na trZi$tu rada u pogledu znanja i vjestina za
razvoj turizma u sljedeéih 10 godina, kroz ovu mjeru poticat ¢e se razvijanje programa za
obrazovanje odraslih koji ¢e omogudéiti stjecanje specifiénih kompetencija za rad u turizmu,
osobito onih vezanih za zelenu i digitalnu tranziciju, nove trendove i potrebe turista te upravljanje
u turizmu. Dodatno, izradit ¢e se novi obrazovni programi za stjecanje kompetencija, a navedeno
¢e se provoditi u suradnji s HZZ-om putem sustava vaufera namijenjenih za edukaciju
nezaposlenih i zaposlenih osoba.

Mjera 11. Unaprijediti okvir za pruZanje usluga u turizmu _

Unaprijediti okvir za pruZanje usluga u turizmu je mjera za provedbu posebnog cilja 6.
Unaprjedenje strukture i kvalitete smjeStajnih kapaciteta Nacionalnog plana razvoja odrZivog
turizma do 2027. godine, kojom se pridonosi ostvarenju strate$kog cilja 3. Konkurentan i
inovativan turizam Strategije razvoja odrZivog turizma do 2030. godine.

Svrha provedbe mjere je unaprijediti okvir za pruZanje usluga u turizmu. Unaprjedenje sustava
kategorizacije provest ¢e se modernizacijom propisa o razvrstavanju i kategorizaciji objekata, tako
da se propisani standardi za kategorizaciju smjestajnih objekata usklade s trendovima na
turistitkomu trziStu i ogekivanim razinama usluga. Temelj nove kategorizacije bit ¢e odrzivost.
Ujednagit ¢e se uvjeti za pruZanje usluga u turizmu, stvaranjem okvira koji ¢e osigurati
ujednadavanje uvjeta za pruZzanje usluga od strane poduzetnika i pruzanja usluga u domacinstvu.

Preferencije gostiju se mijenjaju i medu glavnim faktorima pri odabiru objekata visoko mjesto
zauzimaju objekti koji imaju pozitivan ekoloski i drustveni utjecaj, stoga je potrebno uvoditi
standarde odrZivosti i u smjestajne objekte, slijedom ega e se pri kategorizaciji poseban naglasak
staviti na aspekte ekoloske i drustvene odrZivosti. Ekoloski elementi koji ¢e se vrednovati pri
kategorizaciji ukljuduju posebice gospodarenje otpadom, zero waste poslovanje, koriStenje
kupaonske kozmetike u dozatorima, Koristenje Stednih Zarulja, ustedu energije na principu
pametne sobe, dizalice topline, stanice za punjenje elektri¢nih i hibridnih vozila i sl. Vrednovat ¢e
se i druStvena odrZivost, a osobito sudjelovanje lokalnog stanovniStva u pruZanju usluge (smjestaj
kod domacéina), omoguéavanje pristupacnosti osobama s invaliditetom, implementacija odrZivih
nadina gradnje i materijala. [ konaéno, vrednovat ¢e se i ekonomska odrzivost, kupnja od lokalnih
proizvodaca, zaposljavanje lokalnog stanovnistva i sl.. Prilagodbom standarda za kategorizaciju
objekata potrebama i oekivanjima gostiju, osigurava se poveéanje prosjetne zauzetosti
smjestajnog kapaciteta, proizvodna diferencijacija, efikasnija komercijalizacija kapaciteta, bolje
trzi¥no pozicioniranje s kvalitetnim proizvodom te aktivniji ekonomski promet.
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Mjera 12. Poticati ulaganja u smjeStaj visoke kvalitete

U svrhu podizanja kvalitete smjestaja te usmjerenja prema cjelogodi$njem poslovanju i odrZivosti
turizma, poticat ée se zelena i digitalna tranzicija malih i srednjih poduzetnika ukljucujuéi i
transformaciju privatnih iznajmljivaa u poduzetnike. Provodit ¢e se i aktivnosti koje ¢e osigurati
aktivaciju neaktivne drzavne imovine temeljem novog okvira za poticanje investicijskih projekata
u turizmu. Aktivnosti su predvidene kroz Uredbu o poticanju ulaganja u sektoru turizma te
financijske instrumente - kredite s moguénosti otpisa glavnice, ukoliko se zadovolje propisani
uvjeti koji se izmedu ostalih odnose i na kvalitetu smjestaja i dodatnih sadrzaja.

Mjera doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo Programa
Vlade Republike Hrvatske 2024. - 2028..

Mjera 13. Smanjiti administrativno optereéenje dionika u turizmu

Svrha mjere je dodatno smanjiti administrativno optereenje dionika u turizmu. Aktivnosti koje ¢e
se provoditi su projekti razvoja naprednih e-usluga koje ¢e omoguditi lak$u komunikaciju dionika
u turizmu s javnom upravom, a time i smanjenje vremena potrebnog za administraciju, Sto ¢e
posljedi¢no dovesti do smanjenih tro§kova poslovanja i veée konkurentnosti.

Navedena mjera kroz uspostavu funkcionalnih e-usluga koje se upotrebljavaju u poslovanju
dionika u sektoru turizma i ugostiteljstva direktno doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost
i konkurentno gospodarstvo Programa Vlade Republike Hrvatske 2024. - 2028..

Navedenom ¢e se mjerom doprinijeti digitalnoj i zelenoj transformaciji kroz nadogradnju IT alata
za upravne i neupravne postupke te omoguciti prilagodba poslovanja za odrZivi turizam.

Mjera 14. Stvoriti uéinkoviti okvir s ciljem unapredenja poslovnoga okruZenja

Svrha mjere je stvoriti u¢inkoviti okvir za poticanje investicija u turizmu. Temeljem sektorskog
programa poticaja poti¢u se investicijski projekti u turizmu visoke dodane vrijednosti. Provode se
aktivnosti i uska suradnja s nadleznim tijelima u cilju unapredenja zakonodavnog okvira,
smanjenja fiskalnih, parafiskalnih i administrativnih nameta. Mjerama propisanim Uredbom o
poticanju ulaganja u sektoru turizma poti¢e se investitore na ulaganja u odrZivost, cjelogodi3nje
poslovanje te zelenu tranziciju turisticke infrastrukture.

Navedena mjera doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo
Programa Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028..
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Mjera 15. Poticati inovacije

Svrha mjere jest potaknuti razvoj novih i inovativnih rjeSenja koja ¢e osigurati smanjenje
negativnih utjecaja turizma, smanjiti sezonalnost te potaknuti konkurentnost poduzetnika u
turizmu. Mjerom ¢e se poticati ulaganja u inovacije i digitalne tehnologije koje ¢e povecati
otpornost i produktivnost poduzeéa (malih, srednjih i velikih) kao i bolje pozicioniranje na
turistitkom trzidtu. Ulaganja ¢e biti usmjerena u aktivnosti istraZivanja i inovacija s ciljem
povezivanja dionika u lancu vrijednosti turizma, zelene tranzicije i razvoja odrZivog i
cjelogodisnjeg poslovanja, ublaZavanja i prilagodbe klimatskim promjenama i razvoju raznovrsne
ponude i sadrZaja visoke dodane vrijednosti. Podupirat ¢e se inovacije u sklopu unaprjedenja
procesa prihvatljivih za okoli$ i u¢inkovitost resursa, ulaganja za prijelaz na kruzno gospodarstvo,
sprje¢avanje i suzbijanje onegi$Cenja okoli$a te zastitu i obnovu bioloske raznolikosti i ekosustava.

Slijedom prethodno navedenog mjera doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i
konkurentno gospodarstvo Programa Vlade Republike Hrvatske 2024. - 2028..

Mjera 16. Razviti IT sustave i napredne e-usluge i alate za upravljanje destinacijom i
turistickim tokovima

Svrha mjere jest stvoriti okruZenje koje ¢e olaksati upravljanje destinacijom i osigurati moguc¢nost
donoSenja odluka temeljeno na podacima. Kroz mjeru ¢e se razvijati IT sustavi, ukljucujudi
aplikativna rjeSenja za upravljanje i sustavno pracenje odrzivosti destinacija i turisti¢kih tokova,
koji ¢e biti podrska turisti¢kim zajednicama u odrZivom upravljanju destinacijom. Koristit ¢e ga i
lokalne i regionalne samouprave, a intencija je i uspostava sustava i e-usluga koji ¢e potaknuti
digitalnu transformaciju u smjeru razvoja pametne destinacije.

Navedena mjera kroz uspostavu IT alata za upravljanje u sektoru turizma i ugostiteljstva direktno
doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo Programa Vlade
Republike Hrvatske 2024. —2028.

Poticanje razvoja inovativnih i digitalnih rjeSenja u turizmu utjecat ¢e na podizanje konkurentnosti
destinacije posebno slabije razvijenih turistickih podrudja.

Navedenom mjerom ¢e se doprinijeti digitalnoj i zelenoj transformaciji kroz uspostavu dva nova
IT alata te omoguciti prilagodba poslovanja za odrZivi turizam.

Mjera 17. Stvoriti preduvjete za upravljanje razvojem turizma u smjeru odrzivosti

Svrha provedbe mjere je osigurati uéinkoviti pravni okvir za upravljanje razvojem turizma u
smjeru odrZivosti. Zakon o turizmu (,,Narodne novine* broj 156/23) kao krovni zakon koji ureduje
sustav turizma, upravljanje razvojem turizma u smjeru odrzivosti, osiguravanje odrZivosti,
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sektorski specifian sustav poticanja ulaganja u turizmu, zastitu i valorizaciju resursne osnove te
ostala pitanja od znacaja za turizam stupio je na snagu 1. sijecnja 2024. godine.

Aktivnosti u okviru ove mjere odnose se na analizu vaze¢ih sektorskih propisa radi utvrdivanja
potrebe njihova uskladivanja sa Zakonom o turizmu. Ova mjera takoder obuhvacéa i izmjene
zakona koji ureduju obavljanje ugostiteljske djelatnosti i pruzanje usluga u turizmu te
prepoznavanje potrebe za izmjenom drugih propisa koji izravno utje€u na konkurentnost i
odrzivost u turizmu.

Mjera doprinosi ostvarenju posebnog cilja 9. Uspostavljanje- u¢inkovitog okvira za upravljanje
razvojem odrZivog-turizma Nacionalnog plana razvoja odrzivog turizma do 2027. godine kojim se
pridonosi strateSkom cilju 4. Otporan turizam, Prioritetnom podrudju 4.1. Unaprjedenje
zakonodavnog okvira Strategije razvoja odrZivog turizma do 2030. godine.

Mjera 18. Uspostaviti sustav satelitskih rac¢una odrzivog turizma

U cilju donoSenja kvalitetnih javnih politika na svim razinama te osiguravanja podloge za
udinkovitije strate$ko planiranje uspostavit ¢e se Sustav satelitskih rauna odrzivog turizma na
nacionalnoj i regionalnoj razini te na razini odabranih deset destinacija u skladu s medunarodnim
smjernicama ekonomsko-okolisnih rauna (SEEA). Takoder ¢e se definirati lista pokazatelja
odrzivosti turizma s metodoloskim okvirom potrebnim za prikupljanje i obradu podataka i
procjenu uspjesnosti politike odrzivog razvoja turizma u Republici Hrvatskoj.

U okviru mjere ¢e se izraditi metodologija izrade satelitskog racuna odrZivog turizma, provest ¢e
se istrazivanja te e se izraditi nacionalni satelitski raun, 21 regionalni racun i najmanje 10 rauna
na razini destinacije.

Mjera doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo Programa
Viade Republike Hrvatske 2024. — 2028.. Unaprjedenjem djelotvornosti sustava turisti¢kih
zajednica ukljudujuéi i nastavak integracije u DMO omogudit ée se integrirano upravljanje
destinacijom. Koristenjem alata izraCuna prihvatnih kapaciteta, lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi omogucéit ¢e se kvalitetno prostorno planiranje ukljucujuéi modernizaciju sustava
komunalnih usluga vodeci ratuna i o koriStenju vode i kontroli one¢i$¢enja. Planiranje turistickih
politika, upravljanje turisti¢kim tokovima, preuzimanje novih odgovornosti od strane DMO-a
ojacat ¢e ulogu lokalne zajednice i kljuénih dionika u dono$enju odluka kao i ulogu lokalnih
stanovnika &ime Ce se potaknuti urbana obnova, ruralni razvoj destinacije i utjecati na smanjenje
nejednakosti. Prikupljanjem i analizom podataka razvit ¢e se alati za vodenje turisticke politike i
alati za upravljanje turistickim tokovima ¢ime ¢e se osigurati bolja transparentnost, a time i
moguénost participacije te bolje suradnje institucija, lokalne zajednice i civilnog drustva. Vaznost
cilja za digitalnu i zelenu transformaciju temelji se u definiranju pokazatelja i standarda
osiguravanja odrzivosti turizma (osobito zelenih i digitalnih standarda).
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Mjera 19. Stvoriti preduvjete za ucinkovito prikupljanje podataka

Kako bi se osigurala u¢inkovita provedba javnih politika i upravljanje razvojem turizma prema
odrzivosti ovom mjerom osigurat ¢e se kvalitetno i pouzdano praéenje relevantnih podataka za
turizam. To ée podrazumijevati razvoj IT alata za prikupljanje podataka te ¢e se omoguditi
sustavna analiza i kori$tenje prikupljenih podataka za planiranje i upravljanje razvojem odrzivoga
turizma.

Navedena mjera kroz uspostavu IT alata za upravljanje u sektoru turizma i ugostiteljstva direktno
doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo Programa Vlade
Republike Hrvatske 2024. — 2028..

Prikupljanjem i analizom_podataka razvit ¢e se alati za vodenje turistiC¢ke politike i alati za
upravljanje turistiCkim tokovima ¢ime Ce se osigurati bolja transparentnost, a time 1 mogucnost
participacije te bolje suradnje institucija, lokalne zajednice i civilnog drustva. Planiranje turistickih
politika, upravljanje turistickim tokovima, preuzimanje novih odgovornosti od strane DMO-a
ojacat ¢e ulogu lokalne zajednice i kljuénih dionika u dono$enju odluka, kao i ulogu lokalnih
stanovnika ¢ime e se potaknuti urbana obnova, ruralni razvoj destinacije i utjecati na smanjenje
nejednakosti.

Navedenom mjerom ¢e se doprinijeti digitalnoj i zelenoj transformaciji kroz uspostavu novog IT
alata te osigurati preduvjeti za prilagodbu poslovanja za odrzivi turizam.

Mjera 20. Razvijati pametne destinacije koje se temelje na inovativnosti, pristupacnosti i
odrZivosti

Svrha mjere je upravljanje razvojem destinacije temeljeno na tehnologiji, inovativnosti,
pristupaénosti i odrzivosti uz koristenje digitalnih alata. U svrhu ja¢anja svijesti i znanja dionika u
turizmu o upravljanju pametnim destinacijama i o novim trendovima u turizmu nuzno je
intenzivirati aktivnosti turistickih zajednica vezanih za razli¢ite oblike edukacije, informiranja i
drugih aktivnosti. Kroz mjeru ¢e se poticati pristupacnost infrastrukture i informacija; odrzivost, i
to prilagodba klimatskim promjenama (odrZivi promet, eventi, prostorno planiranje), ofuvanje
okoli$a i upravljanje turistiCkim tokovima (alati koji stoje na raspolaganju su IT alati, prostorno
planiranje, prijevoz turista izvan najposjecenijih dijelova); te digitalizacija, osobito pristup
informacijama za specifi¢ne grupe posjetitelja, prikupljanje informacija za pametno upravljanje
(pametno parkiranje, ePodaci prikupljanje i dijeljenje).

Osim umreZavanja i razmjene iskustava na nacionalnoj razini, postoje i mogucnosti uklju€ivanja
u inicijative i projekte EU te suradnja s drugim EU ¢&lanicama radi razmjene iskustava i najboljih
praksi te informacija o alatima koje pametni gradovi primjenjuju i time ja¢anje inovativnog razvoja
turizma u Hrvatskoj i EU.
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Slijedom navedenog mjera direktno doprinosi Programu Vlade RH 2024. — 2028. i cilju 1.1.
Makroekonomska stabilnost i konkurentno gospodarstvo.

Kroz umreZavanje, transfer znanja i primjere najbolje prakse te unaprjedenje kompetencija u
turizmu podizat ¢e se svijest o vaznosti ukljudivosti, pristupacnosti i odgovornom upravljanju
resursima.

Aktivnosti ja¢anja svijesti i znanja dionika te razmjena iskustava i dobre prakse u turizmu o
upravljanju pametnim destinacijama i o novim trendovima u turizmu doprinijet ¢e razvoju
pametnih’ destinacija, osiguravanju pristupacnosti informacija i infrastrukture; odrzivosti i
prilagodbi turizma klimatskim promjenama te ¢e se navedenim doprinijeti digitalnoj tranziciji.

Mjera 21. Ocuvati percepciju Hrvatske kao sigurne destinacije

Sigurnost je kljuéni element komparativne prednosti destinacije na medunarodnom turistiCkom
trZistu. Podupirat ¢e se aktivnosti koje ukljuuju nastavak projekta ,,Sigurna turisticka destinacija“
u suradnji s Ministarstvom unutarnjih poslova te projekata prevencija nesreca te zaStite i
spaSavanja u suradnji s Hrvatskom gorskom sluZzbom spasavanja (HGSS).

Osiguravanjem dodatnih timova medicinske pomoci i pravodobnim informiranjem javnosti i
upravljanjem kriznim situacijama jafa se koordinacija i spremnost odgovora na razliCite
sigurnosne izazove. Mjera doprinosi cilju 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno
gospodarstvo Programa Vlade Republike Hrvatske 2024. — 2028..

Percepcija Hrvatske kao sigurne turistiC¢ke destinacije na podrucju zdravlja osigurana je kroz
sustav sigurnog putovanja u kojem zdravstveni sustav moze skrbiti o oboljelima kroz turisticke
ambulante i dodatne timove medicinske pomo¢i. Osim zdravstvenog sustava, vazan element ima i
skrb za outdoor aktivnosti kako domacih tako i stranih gostiju. Uzimajuéi u obzir da turisti dolaze
iz razli¢itih zemalja sa specifiénim kulturnim vrijednostima i obi¢ajima, provodenjem projekta
Sigurna turisti¢ka destinacija i osiguravanjem boravka stranih policajaca tijekom ljetnih mjeseci
osiguravaju se uvjeti za toleranciju, razumijevanje i sprje¢avanje nasilja. Osiguravanje sigurnosti
se moZe ostvariti samo sinergijom svih dionika na svim razinama. Navedenom mjerom ce se
doprinijeti digitalnoj i zelenoj transformaciji kroz upotrebu digitalnih alata u provodenju aktivnosti
te uspostavom i/ili unaprjedivanjem mehanizama koji umanjuju izloZenost turista, lokalnog
stanovnis$tva i poduzetnika sigurnosnim rizicima, a vodeéi rauna o odrZivosti.

Mjera 22. Poticanje prilagodbe turisti¢kih proizvoda i usluga osobama s invaliditetom

Mjerom e se poticati ulaganje u razvoj turisti¢kih proizvoda i usluga koji ¢e omoguditi laksi
pristup turisti¢kim sadrZajima, unaprijedit ¢e se pristupaénost infrastrukture u turizmu u svrhu
omogucavanja dostupnosti turisti¢kih sadrZaja osobama s invaliditetom te identifikaciju prepreka
pristupa¢nosti i njihovo uklanjanje ¢ime se doprinosi ostvarenju posebnog cilja 5. PoboljSanje
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izgradenog pristupatnog okruZenja i prijevoza iz Nacionalnog plana izjednatavanja moguénosti
za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2021. do 2027. godine. Takoder, mjerom ¢e se poticati
prilagodba poslovnih procesa potrebama osoba s invaliditetom i podizanje javne svijesti o znacaju
ovog oblika turizma.

Aktivnosti ukljuéuju razvoj turisti€kih proizvoda i usluga koja ¢e omoguditi jednake prilike za
osobe s invaliditetom, adaptaciju i prilagodbu infrastrukture u turizmu za osobe s invaliditetom,
prilagodbu poslovnih procesa potrebama osoba s invaliditetom, pripremu i prilagodbu zahtjevima
medunarodnih standarda vezanih za pristupa¢nost u turizmu (npr. - UNE-ISO 21902) i labeling,
aktivnosti podizanja svijesti (edukacija kako pristupiti osobama s invaliditetom) medu
zaposlenima, poticanje primjene inovativnih tehnologija i usvajanje odrzivih i pristupa¢nih
rjeSenja, pruZanje informacija o moguénosti koristenja proizvoda i usluga osoba s invaliditetom te
podizanje javne svijesti o znacaju ovog oblika turizma. -

Mjera 23. Provedba zakonodavnog okvira za ugostiteljstvo i pruZanje usluga u turizmu

Mjera provedbe zakonodavnog okvira za ugostiteljstvo i pruzanje usluga u turizmu ima za svrhu
pravovremeno, u€inkovito i ekonomi¢no izvr§avanje obveza utvrdenih zakonom i uredbom o
unutarnjem ustrojstvu tijela drzavne uprave.

Provedba zakonodavnog okvira obuhvacda rjeavanje drugostupanjskih postupaka, zastupanje u
upravnim sporovima pokrenutim protiv drugostupanjskih rjeSenja, provedbu upravnog nadzora,
davanje misljenja o primjeni propisa te izvrSavanje ostalih zadaca u propisanim rokovima.

Daljnjom digitalizacijom poslovnih procesa posebno drugostupanjskog upravnog postupka
osigurat ¢e se brze ishodenje rjeSenja za obavljanje ugostiteljske djelatnosti i pruZanje usluga te
poticati komunikacija sa strankama i prvostupanjskim javnopravnim tijelom putem informacijskog
sustava povezanog na drzavnu informacijsku infrastrukturu.

Provedba ove mjere doprinosi provedbi cilja 1.1. Makroekonomska stabilnost i konkurentno
gospodarstvo Programa Vlade Republike Hrvatske za razdoblje 2024. - 2028..

Mjera 24. Osiguranje dosljedne primjene propisa u sportu

Zakonom o sportu uredeni su sustav sporta, sportske djelatnosti, osobe u sustavu sporta,
financiranje sporta, nadzor i ostala pitanja znacajna za sport u Republici Hrvatskoj. Provodenjem
inspekcijskih nadzora nad primjenom odredbi Zakona o sportu i temeljem njega donesenih propisa
kod pravnih osoba i fizi¢kih osoba u sustavu sporta koje sportsku djelatnost obavljaju kao
samostalnu djelatnost ili u obrtu, utvrduju se propusti, nedostaci i nepravilnosti u njihovu
poslovanju, te se poduzimaju mjere propisane Zakonom o sportskoj inspekciji kako bi se utvrdeno
stanje uskladilo sa zakonom ili drugim propisom. Zakonito i transparentno djelovanje svih pravnih
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i fizickih osoba koje djeluju u sustavu sporta jedan je od osnovnih preduvjeta za razvoj sporta te
se na taj nacin doprinosi ostvarenju opleg cilja 1. Osigurati preduvjete za razvoj sporta
Nacionalnog programa Sporta 2019.-2026..

Kontinuiranim struénim usavr$avanjem kroz rasprave, radionice i seminare te provodenjem
kontrolno-instruktivnih nadzora nad postupanjem sportskih inspektora jaca se njihova strucnost,
transparentnost i samostalnost u provodenju postupka inspekcijskog nadzora. Zakonitim,
pravodobnim i ujednadenim postupanjem sportskih inspektora skracuje se trajanje inspekcijskog
postupka, povecava se kvaliteta donesenih odluka i pravna sigurnost subjekata nadzora te se na
taj nacin direktno doprinosi ostvarenju Programa Vlade RH 2024. — 2028., cilja 3.5. Djelotvorna
javna uprava.

Mjera 25. Poboljsanje uvjeta za provedbu sportskih programa

PoboljSanjem uvjeta za provedbu sportskih programa sa svrhom dostupnosti, bavljenja sportom i
zdravstveno usmjerenim tjelesnim vjeZbanjem doprinijet ¢e se razvoju amaterskog i
profesionalnog sporta te pobolj$anju zdravlja pojedinaca, lokalne zajednice i cijele nacije ¢ime se
doprinosi ostvarenju opéih ciljeva Nacionalnog programa $porta 2019. —2026. i to opéem cilju 2.
Unaprijediti zdravstveno usmjereno tjelesno vjezbanje i povecati promocijske vrijednosti sporta i
opéem cilju 5. Unaprijediti skrb o struénim kadrovima u sportu.

Poticanje i promoviranje zdravstveno usmjereno tjelesnog vjeZbanja na cijelom podru¢ju RH
doprinosi direktno Programu Vlade RH 2024. —2028., cilju 2.3. Demografska revitalizacija i bolji
poloZzaj obitelji, a pobolj$anjem uvjeta za provedbu sportskih programa doprinosi se direktno cilju
2.4. Poticanje amaterskog i profesionalnog sporta na nacin da ¢e se provedbom ove mjere
omoguciti stvaranje uvjeta za razvoj amaterskog i profesionalnog sporta kao i $to ve¢em broju
gradana osigurati pristupaénost sportskim aktivnostima od najranije dobi te ¢e se pobolj3ati i
unaprijediti status klubova koji su temelj organiziranog bavljenja sportom, s naglaskom na
ukljucivanje u sportske programe za djecu i mlade.

Stvaranjem uvjeta za $to kvalitetniju provedbu sportskih programa i programa zdravstveno
usmjerenog tjelesnog vjeZbanja kroz sustav sporta na lokalnoj razini potaknut ¢e se povecanje
ukljucenosti gradana u navedene programe s naglaskom na djecu i mlade.

Nastavkom poticanja sportasa na ostvarenje vrhunskih sportskih postignuca, razvija se i podize
kvaliteta sporta te se kroz sustav kategoriziranja sporta$a poti¢e sportska izvrsnost, prepoznavanje
mladih talenata i poticanje rada s vrhunskim sporta$ima, a $to je i prepoznato u Nacionalnom
programu Sporta 2019. — 2026. u Opcem cilju 3. Unaprijediti skrb o $porta§ima, Posebnom cilju
3.2. Osigurati stabilan sustav stipendiranja te skrbi o vrhunskim $portasima u mjeri 3.2.2. Poticati
Sportsku izvrsnost i provoditi razvojne programe putem krovnih $portskih organizacija.

Kroz ekonomsku, drustvenu i sportsku opravdanost nastavit ¢e se sufinanciranje krovnih sportskih
udruzenja koja kroz svoje programe poti€u razvoj sporta i skrbe o sportasima u razvojnim
programima. Na taj ¢e se nacin omoguciti vrhunskim sportasima najbolji moguci uvjeti za
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pripreme i nastupe na sportskim natjecanjima putem kojih ¢e promovirati Republiku Hrvatsku u
svijetu.

Navedenom mjerom doprinijet e se i digitalnoj transformaciji kroz provedbu planiranih aktivnosti
informatizacije sustava sporta lokalne razine, kroz nadogradnju Nacionalnog informacijskog
sustava koji ¢e sportskim klubovima omoguditi pristup evidencijama i registrima, prikupljanje
podataka o financiranju sporta na lokalnoj i regionalnoj razini kao i prikupljanju podataka o
zdravstveno usmjerenom tjelesnom vjezbanju.

_Aktivnosti vezane za ukljudivanje djece i mladih u riziku od socijalne iskljucenosti u sport, kao i
aktivnosti vezane za jatanje kapaciteta osoba s invaliditetom u sport, poduprijet ¢e se dodjelom
bespovratnih sredstava iz Programa U¢inkoviti ljudski potencijali 2021. — 2027.

Mjera 26. Unaprjedenje i poticanje skrbi o sportaSima i stru¢nim kadrovima

Unaprjedenje i poticanje skrbi o sportadima i stru¢nim kadrovima doprinosi ostvarenju opéih
ciljeva Nacionalnog programa $porta 2019.-2026. i to opéem cilju 3. Unaprijediti skrb o SportaSima
i opéem cilju 5. Unaprijediti skrb o stru¢nim kadrovima u Sportu.

Poticanje skrbi o sportasima i struénim kadrovima u sportu ujedno direktno doprinosi Programu
Vlade RH 2024. - 2028., cilju 2.4. Poticanje amaterskog i profesionalnog sporta kroz provodenje
mjera poticanja Skolovanja i stjecanja kvalifikacija vrhunskih sportasa, dodjele nacionalnih
sportskih stipendija te povefanjem iznosa nacionalne sportske stipendije, stvaranja uvjeta za
sufinanciranje lije¢ni¢kih pregleda maloljetnih sportasa kao i dodjele nagrada za ostvarena
vrhunska sportska postignuca.

Mjera 27. Potpora izgradnji i obnovi sportske infrastrukture

Ovom mjerom poti¢e se razvoj sportske infrastrukture te zadovoljavanje javnih potreba u sportu
kroz poticanje i planiranje izgradnje nove te obnove postojece infrastrukture na podruju
Republike Hrvatske, s obzirom da je sportska infrastruktura od posebnog znacaja za Republiku
Hrvatsku, te se doprinosi ostvarenju Opcéeg cilja 4. Uspostaviti sustavan i racionalan pristup
upravljanja odrzivom Sportskom infrastrukturom, Nacionalnog programa Sporta 2019. — 2026..

Potpora izgradnji i obnovi sportske infrastrukture direktno doprinosi i Programu Vlade RH 2024.
—2028., cilju 2.4. Poticanje amaterskog i profesionalnog sporta na na¢in da ¢e se kroz ekonomsku,
drudtvenu i sportsku opravdanost nastaviti sufinanciranje izgradnje, rekonstrukcije i opremanja
sportskih gradevina koje su baza za provedbu sportskih djelatnosti te poduprijeti izgradnju i
obnovu sportskih gradevina od nacionalnog interesa. Drzava ¢e poduprijeti izgradnju stadiona na
Maksimiru i obnovu Poljuda koji su proglaseni sportskim gradevinama od nacionalnog interesa, a
pristupit ¢e se i osnivanju nacionalnog centra za razvoj vodenih sportova u Republici Hrvatskoj.
Uklanjanjem nedostataka na postoje¢im sportskim gradevinama, ukljucujudi i energetsku obnovu
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istih, kao i izgradnjom novih sportskih gradevina, omoguéit ¢e se jednaka dostupnost istima za sve
stanovnike u RH. Ujedno, podi¢i ¢e se i kvaliteta bavljenja sportom s obzirom na tehnicke uvjete
i druge propise koje sportske gradevine trebaju zadovoljavati kako bi bile odgovarajuce za
nesmetano i sigurno obavljanje sportskih djelatnosti svim korisnicima te kako bi bile kompatibilne
s normativima i standardima propisanim od strane medunarodnih sportskih organizacija za
pojedini sport. Na taj na¢in doprinijet e se i zelenoj tranziciji.

Mjera 28. Poticati medunarodnu suradnju u podruéju sporta-

JaCanje upravljac¢kih i administrativnih kapaciteta dionika u sustavu sporta te poticanje

medunarodne sportske suradnje kao-preduvjeta za razvoj sporta, doprinosi ostvarenju op¢ih ciljeva

1. Osigurati preduvjete za razvoj $porta i 6. Unaprijediti sustav upravljanja u $portu Nacionalnog

programa $porta 2019. — 2026.. Provedbi navedene mjere doprinijet ¢e sudjelovanje u radu
medunarodnih tijela, odbora i inicijativa u podruéju sporta, kao i poticanje provedbe projekata iz

programa Europske unije.

Mjera Poticanje medunarodne suradnje na podruéju sporta doprinosi direktno Programu Vlade RH
2024. — 2028., cilju 2.4. Promicanje amaterskog i profesionalnog sporta u kojem se isti¢e kako ¢e
se podrzavati promicanje amaterskog i profesionalnog sporta kroz ulaganja u sportsku
infrastrukturu, razvoj sportskih programa i poticanje talenata, $to ¢e doprinijeti nastavku
ostvarivanja vrhunskih rezultata na domacoj i medunarodnoj razini.

Cilj ove mjere je jacati upravljake i administrativne kapacitete dionika u sustavu sporta. Hrvatska
je proteklih godina kroz Erasmus + Sport program postala medu najboljim zemljama Europske
unije po broju odobrenih projekta. Kako bi se jo$ vie unaprijedile kompetencije i kapaciteti za
povlaéenje sredstava iz EU fondova i sudjelovanje u programima EU-a na podrucju sporta,
potrebno je kontinuirano organizirati radionice na temu apliciranja te osigurati podrSku
potencijalnim Korisnicima i dionicima u uspje$nom prijavljivanju projekta. Nadalje, u svrhu
aktualizacije sportskog potencijala potrebno je $to bolje iskoristiti ulogu sportasa kao ambasadora
boljitka u razligitim aspektima druStvenog Zivota te osnovati Stru¢no vije¢e za sportsku
diplomaciju ¢ija ¢e uloga izmedu ostaloga biti izrada Smjernica za razvoj sportske diplomacije i
donosenje akcijskog plana za pracenje ostvarenja planiranih aktivnosti.
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PRILOG 1. TABLICNI PRIKAZ PROVEDBENOG PROGRAMA
MINISTARSTVA TURIZMA I SPORTA
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